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How we design, live, love and use…..



…our urban space….



…does 't differ much…



whether your name is Tokyo or 
Amsterdam



De bewoners van Amsterdam 
beoordelen de inrichting van hun 
woonomgeving (mooi of lelijk) 
gemiddeld met een

1 Amsterdam Heel & Schoon
De stad groeit en bloeit. We 
creëren extra openbare ruimte en 
zorgen dat de doorstroming in de 
stad goed is. Maar de groeiende 
druk op Amsterdam vraagt ook 
om een intensievere reiniging en 
beter onderhoud van de openbare 
ruimte. 1Amsterdam Heel & 
Schoon is de nieuwe stadsbrede 
systematiek voor hoogwaardig 
beheer op basis van vijf principes:
1) Functionaliteit
2) Duurzaamheid
3) Aantrekkelijkheid
4) Participatie
5) Kostenefficiency

• 906 km2 kademuren
• 35 sluizen
• 1.602 bruggen

• 5 tunnels
• 1 verkeerscentrale

• 309.548 bomen
• 26.500.000 m2 begroeiing

• 125.000 masten
• 355 stadsilluminatie-installaties
• 130 stadsklokken

•  Bijna 28 miljoen m2 
verhardingen

• 384 verkeersregelinstallaties
• 2.800 statische bewegwijzering
•  650 dynamische verkeers-

managementsystemen

• 500 reinigers per dag op straat
• 12.000 afvalbakken
• Aanpak 250 hotspots

Beleid

Huidige uitgaven*
(Exclusief organisatiekosten en overhead, inclusief energiekosten, aansluitdiensten en verbindingen)

Prestaties en kosten

AmbitieArealen

* Foto 2016, cijfers zijn niet definitief en exclusief kosten voor organisatie, personeel en overhead
** Foto 2016, cijfers zijn niet definitief en kosten zijn inclusief (uitvoerend) personeel

* Deze stukken zijn (nog) in ontwikkeling

Bron: Instandhoudingsplannen 2018-2021 assets, Conceptrapportage Kosten Heel & Schoon, oktober 2016

Bron: Amsterdam in cijfers 2016

Bron: 1 Amsterdam Heel & Schoon (concept)

Bron: Instandhoudingsplannen 2018-2021 
assets en 1 Amsterdam Heel & Schoon

Bron: Instandhoudingsplan VRI/VIS 2018-2021 (concept); Team VIS

Gemeente Amsterdam, Verkeer & Openbare Ruimte (november 2016), versie 1

Niveau  
verzorgd

Duurzaamheid & 
innovatie

Slagvaardig  
werken

> Vertaling agenda duurzaamheid 
in IHP’s

> Hergebruik en recycling van (rest)
materialen

>Levensduurverlengend onderhoud
>Reductie van energie en uitstoot
>Rainproof toepassen waar mogelijk
>Overgang naar LED-verlichting

>  Implementatie niveau verzorgd
Doorontwikkeling beleid & kaders
> Prestatie-indicatoren o.b.v. RAMSHEEP
Programmeren
> Beleidskeuzes en budgettering o.b.v. 

IHP’s
> Betrouwbare normkosten per asset en 

gebied
> Wegwerken achterstallig onderhoud
Data op orde: 
> Statistische en dynamische data per 

asset  
in één database en geharmoniseerd.

> Oplevering Inspectiekaders en inspecties 
areaal 2017

Uitbreiding scope
>   Nieuwe assets in AM-werkwijze:
>  Schoon / Straatmeubilair / 

Speeltoestellen

Financieel:
> Realisatie AM-gecodeerde 

besparingen
>‘Slim’ programmeren
>Efficiënte en uniforme inkoop

Organisatorisch:
> Implementatie toekomstvaste en 

professionele assetmanagement-
organisatie

> Centraal stedelijke inrichting van 
de processen 1 t/m /4

 <  Aangevuld met inrichtings-
keuzes van traject Slagvaardig 
werken

6.8

Factsheet 

Openbare ruimte

Visie

Stedelijke 
kaders

Agenda’s
Agenda 

Duurzaamheid

Agenda groen

Uitvoeringsagenda 
mobiliteit

Uitvoeringsagenda 
Watervisie

Verlichting Reclamebeleid

De Puccinimethode  1Amsterdam  
Heel & Schoon*

Instandhoudingsplannen (per asset)*

Koers 2025 Visie Openbare Ruimte* Mobiliteitsaanpak 

Structuurvisie Amsterdam 2040

Asset Dagelijks onderhoud Groot onderhoud Vervanging

Verhardingen € 8.883.000 € 39.136.000 € 26.170.000

Civ.Constructies** € 10.180.000 € 24.200.000

Tunnels** € 7.700.000 € 10.000.000

Groen € 15.072.000 € 2.718.000 € 1.1338.000

OVL/SIL € 10.517.000 - € 8.844.200

VRI/VIS € 5.332.000 - € 900.000

Schoon** € 14.413.000 € 33.997.000 -

250-300 million euro’s annually

Big Buyer: Urban Management



Big Buyer: Sport

555 sportvelden
27 sporthallen

70 sportlokalen in 
onderwijs

49 sportparken
En ook:
• 100 km hekwerk
• 2.600 lichtmasten
• 700 lantarenpalen
• 4e gebruiker van 

energie
• 15.000 bomen
• 550 objecten in 

wagenpark
• etc

14 million euro’s annually



We share the same future challenges

We are facing:
Non traditional safety

issues



Due to climate
change

Do we see effect of climate change in 
Amsterdam?



August,3 2020:
Dry feet thanks to 31 emergency 

pumps at IJmuiden

July,4 2014:
Extreme storm water

Damage : 75 million euro 

Summer 2018:
Drought in Amsterdam

additional costs 
2,5 million euro

Summer 2019:
Heat wave

500 additional morbidity NL 
vulnerable inhabitants



Goal: Amsterdam, 
A Resilient Historical Delta City by 2050

n Clean Air
- Actieplan schone lucht

n Energy neutral
- Routekaart Klimaatneutraal

n Circulair 
- Strategie Amsterdam Circulair

n Adaptive to climate change
- Strategie Klimaatadapatie

n Save digital city
- Agenda AI: Amsterdamse Intelligentie

n Starting now: 
n by awareness, tendering and new leadership



Future Proof Asset Field Labs: 
accelerator of Technology Readiness Levels

FPA



New leadership as Big Buyer
TKI project City Sports



Our joint challange

n Synthetic turf pitches remain unused on sunny days
n Increased pressure on the City to provide sports facilities
n Dimished athlete comfort
n Synthetic turf pitches add to the Urban Heat Island effect
n Drinking water is used to try to cool the pitch
n Synthetic Turf pitches do not contribute to urban water 

management challenges



In the News: overheated Synthetic Turf

35 C 35 C

40 C
55 C

57 C
74C



How come?

n Synthetic turf absorbs solar radiation and transforms the energy into sensible heat
n Natural grass reflects part of the incomming sunlight and uses part of the incomming energy 

to evaporate water, creating an adiabatic cooling effect



Can we create a synthetic turf pitch

n Which captures, stores and
evaproates RAIN-water, like 
natural grass does

n Without the use of energy, or 
drinking water……

City Sport Goals

…….While maintaining all sports 
characterics required



The Nature-Based 
Solution

• recycled Polypropene subbase for water 
capture and storage

• Natural capillary transport of water 

• Into the capillary fibre shockpad
• For evaporation in the sand based infill

inbetween the turf fibres
• To cool the pitch and its surroundings



Generate Cooling 
Capacity



TKI Research Project CitySports

A. Combination of businesses, stakeholders and research 
institute to achieve independant and scientifically validated
research

B. € 600.000 - 3 year project
C. With financial support from the Dutch Topsector Water and

Maritime development fund to create

Two locations
n Marineterrein Amsterdam: Comparative research in 4 different 

25 m2 pitches loaded with sensors at the Living Labs
n Soccer Club VVA Spartaan in Amsterdam: 1.400 m2 full scale

soccer training pitch 





Laan van Spartaan

• Urban Environment

• Live soccer club
• Actively used training pitch

• Next to conventional Synthetic Turf Pitches 
(all new built in 2019)

• With IR temperature sensors 



TKI Partners



n URBAN MANAGER
n Stakeholders 
n Innovator
n Monitor 

M

Launching
customer

Stakeholder

Innovator

Monitoring 

FPA Mediator of innovation

Life is like riding a bicycle. To keep your balance you must keep 
moving.
-- Albert Einstein



Triple helix cooperation: 
The core of future proof asset



Lessons learned

- Initiate
- Inspire
- Facilitate
- Realize
- Learn
- Scale up 鴨が葱をしょって来る

Your question for change is 
the key:

Just ASK! 
YOU ARE A BIG BUYER!





Return on 
investment

People
Health

Quality of live

Nature
Biodiversity

Water quality

Inspiration
“Essential for making 

impact and scaling up”

Financial
Livespan, value of 

private and public space
and sewer system
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Project CitySports
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Let’s get moving...

200.000

2.000

200

+20

Future Proof Assets
- Innovate our 

socks off
- within  regular 

assignment
- Triple helix: learn 

and inspire
- Create new normal: 

speed & scale up!


